
Прим. № 1

ДЕРЖАВНА СЛУЖБА СПЕЦІАЛЬНОГО ЗВ’ЯЗКУ 
ТА ЗАХИСТУ ІНФОРМАЦІЇ УКРАЇНИ

НАЦІОНАЛЬНИЙ ЦЕНТР ОПЕРАТИВНО-ТЕХНІЧНОГО УПРАВЛІННЯ
МЕРЕЖАМИ ТЕЛЕКОМУНІКАЦІЙ

Р О З П О Р Я Д Ж Е Н Н Я
м. Київ

29.11.2022 №696

Щодо забезпечення сталості функціонування 
електронних комунікаційних мереж 
в умовах воєнного стану

Відповідно до Закону України «Про електронні комунікації», Указу 
Президента України від 24.02.2022 № 64/2022 «Про введення воєнного стану 
в Україні», затвердженого Законом України від 24.02.2022 № 2102-ІХ 
«Про затвердження Указу Президента України «Про введення воєнного стану 
в Україні» (зі змінами), Положення про Національний центр оперативно- 
технічного управління мережами телекомунікацій затвердженого наказом 
Адміністрації Державної служби спеціального зв'язку та захисту інформації 
України від 1 Е04.2019 № 209 (зі змінами), та на виконання доручення Прем'єр- 
міністра України, рішення Ради національної безпеки і оборони від 26.11.2022 
№ 802/2022 «Про забезпечення електронними комунікаційними послугами 
в умовах воєнного стану» уведеного в дію Указом Президента України 
від 26.11.2022 №802/2022

1. Постачальникам електронних комунікаційних послуг на виконання 
вимог статті 115 Закону України «Про електронні комунікації» вжити заходів 
щодо забезпечення сталого функціонування критичних елементів власних мереж 
електронних комунікацій з урахуванням можливості відсутності стаціонарного 
електроживлення на цих об’єктах щонайменше протягом трьох діб шляхом 
використання джерел безперервного електроживлення (генераторами та іншими 
засобами) та створення необхідного запасу паливно-мастильних матеріалів 
відповідно до доданого переліку адрес (розміщеного на офіційному веб-сайті 
НКЕК).

Невідкладно забезпечити надання електронних комунікаційних послуг, 
а саме:

послуг міжособистісних електронних комунікацій з використанням 
ресурсів нумерації;

послуг широкосмугового доступу до мережі Інтернет,
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з дотриманням встановлених центральним органом виконавчої влади у 
сферах електронних комунікацій та радіочастотного спектра показників якості 
послуг та їх параметрів згідно із затвердженими наказами.

2. Постачальникам електронних комунікаційних послуг доповісти про 
виконання пункту 1 цього розпорядження до 10:00 02.12.2022 оперативному 
черговому НЦУ (пси@сір.§оу.иа) та до НКЕК (а.ко уаіе узка@пкг2і. §о V. иа).

3. Оперативному черговому НЦУ забезпечити направлення 
розпорядження до Національної комісії, що здійснює державне регулювання у 
сферах електронних комунікацій, радіочастотного спектра та надання послуг 
поштового зв'язку, для розміщення на офіційному веб-сайті та доведення до 
постачальників електронних комунікаційних послуг.

Додаток: Перелік адрес, в ел. вигляді, 1 й.

Начальник Центру Олександр ТИТАРЕНКО

Оперативний черговий НЦУ+380 44 281 67 12


